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1. Introdugao

A CAIXA possui autorizagdo da Comissao de Valores Mobiliarios — CVM para exercer as
atividades de Administracao Fiduciaria e Gestdo de Recursos, sendo que, na CAIXA, essa
atividade é exercida por meio de sua Vice-Presidéncia de Fundos de Investimento — VIART.

A Comissao de Valores Mobiliarios — CVM determina, por meio da Resolugdo CVM n°. 21/2021,
que o gestor de recursos deve implementar e manter politica escrita de gerenciamento de riscos,
que deve ser consistente e passivel de verificagdo e possibilitar o monitoramento, a mensuragao
e ajustes permanentes dos riscos inerentes aos processos, atividades e produtos envolvidos.

O presente documento apresenta as informacgdes relacionadas as regras e procedimentos de
gerenciamento de riscos de ativos de terceiros na CAIXA, conforme exigido pela norma
supramencionada e, também, considerando as melhores praticas vigentes e as diretrizes do
Cdédigo de Administragéo e Gestao de Recursos de Terceiros da ANBIMA.

A revisdo desse documento ocorre no minimo a cada 02 (dois) anos, de forma a manter os
procedimentos e as informacdes atualizadas, podendo ser revisada em periodicidade menor caso
necessario, sempre visando o constante monitoramento das exigéncias regulatérias e o devido
acompanhamento das melhores praticas adotadas pelo mercado.

2. Politica de Gerenciamento de Riscos

O documento “Politica de Gerenciamento de Riscos para Gestdo de Ativos de Terceiros”,
estabelece os principios e as diretrizes para o gerenciamento dos riscos aos quais os Fundos de
Investimento, as Carteiras Administradas, os processos e os servigos de gestdo de Ativos de
Terceiros podem estar expostos, considerando suas caracteristicas, em consonéncia com as
regulamentacdes interna e externa e as melhores praticas de mercado.

A referida Politica estd disponivel na integra no site da CAIXA no endereco eletrénico:
https://www.caixa.gov.br/Downloads/caixa-governanca/politica-gerenciamento-riscos-gestao-
ativos-terceiros.pdf.

A Politica de gerenciamento de riscos possui carater estratégico, compreendendo os produtos,
processos e servigos para 0s quais seja necessario o monitoramento de tais riscos, auxiliando na
melhor tomada de decisao.

O documento tem como premissa o comprometimento e o envolvimento de todos os gestores,
empregados e colaboradores, disseminando a cultura de gestao de riscos, a fim de manter em
niveis aceitaveis as probabilidades e ou impactos das ocorréncias de perda.

3. Estrutura de Gestao de Riscos

A Geréncia Nacional Risco e Compliance — GERIC ¢é unidade diretamente vinculada a VIART,
cujo escopo de atuacao é direcionado ao gerenciamento de riscos de fundos de investimento,
carteiras administradas e dos processos e servicos de gestdo de recursos e administragao
fiduciaria.

Por estar segregada das unidades de negdcios, a referida geréncia possui independéncia e
autonomia para o exercicio de suas atividades em observancia ao regime de responsabilidades
da Resolugdo CVM n° 21/2021.

A Gestao de Riscos tem como principal objetivo a mensuragao dos riscos com o intuito de
monitora-los e controla-los, o que possibilita a tomada de decisdes direcionada a identificacao de
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ativos com maior potencial de retorno por unidade de risco, de modo a melhor direcionar recursos,
aprimorar o reporte e a monitoragao de risco.

A Gestao de Riscos envolve a identificacdo, avaliagdo, mensuracdo, monitoramento,
estabelecimento de limites, controle, reporte, proposi¢cao de agdes de mitigacao e simulagao da
exposi¢do em cenarios de normalidade e de estresse, abrangendo todas as fontes relevantes de
risco.

A estrutura de gerenciamento de riscos engloba politicas e procedimentos, sistemas para medir,
monitorar e controlar considerando a natureza e a complexidade dos produtos, processos e a
dimensao da exposicao aos riscos de crédito; de concentracio; de contraparte; de mercado; de
liquidez; operacional; ambiental, social, de governanca e climatico; de imagem/reputacao; e
demais riscos relevantes para os produtos, processos e servigos que envolvem a gestao de Ativos
de Terceiros.

A Gestao de Riscos promove também os principios de desenvolvimento sustentavel implantando
os conceitos da gestao integrada ao meio ambiente, qualidade, saude e seguranga no trabalho e
responsabilidade social ao negdcio.

A estrutura de gerenciamento de riscos assegura que as informagdes sobre riscos sejam
fidedignas e adequadamente reportadas para a utilizagdo como base para a tomada de decisées,
aprimoramento da gestao e a responsabilizagdo em todos os niveis organizacionais aplicaveis.

Todas as atividades e procedimentos de Gestdo de Riscos ocorrem no estrito cumprimento das
normas internas e externas e melhores praticas do mercado com as quais se relacionam
guardando correspondéncia a regulamentagdo e as especificidades relacionadas ao negécio
gestao de recursos de terceiros.

A tomada de decisdo quanto a mitigagao, transferéncia, ou assung¢ao do risco tem atuacéo efetiva
por parte do gestor responsavel e da cadeia de governanga com algadas de decisao estabelecidas
previamente pela Alta Administragéao.

Os sistemas, rotinas, procedimentos e desempenho das metodologias e dos modelos utilizados
sdo avaliados de forma sistematica e periddica, com vistas a validagdo dos resultados obtidos,
corregdes e ajustes necessarios e a verificagao da suficiéncia da documentagao para possibilitar
a identificacdo dos elementos construtivos do processo de desenvolvimento e testes.

Os modelos utilizados pela VIART para mensuragao dos riscos possuem validagdo executada por
unidade segregada, a fim de garantir a independéncia da avaliagao.

3.1. Atuacao ética e integra

O processo de gestdo de riscos utiliza como subsidio para mensuragdo das exposicdes
informagdes internas, externas e de fontes publicas com monitoramento continuo da base de
dados primando pela integridade das informagdes geradas.

Os profissionais responsaveis pelo gerenciamento de risco atuam de forma integra, com base em
principios éticos e morais, e isentos de qualquer interesse pessoal. Consideram as normas
internas e externas, as melhores praticas de mercado, com observancia as estratégias e objetivos
empresariais vigentes.

3.2. Transparéncia e Responsabilidade

O monitoramento das exposi¢gdes a riscos € realizado periodicamente e visa assegurar o
conhecimento da exposicéo de risco as instancias competentes por meio de relatorios.
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Os relatérios gerados a partir dos modelos de riscos sao divulgados, respeitado o grau de sigilo
e conforme sua natureza, considerando informag¢des qualitativas e quantitativas sobre os
resultados apurados de forma a subsidiar o processo decisério e, conforme o caso, a
disponibilizacdo ao 6rgao regulador e ao publico externo fortalecendo a viséo integrada dos riscos
e a disseminacao da cultura de controle através de uma comunicagao clara e intuitiva.

Sao0 adotados procedimentos peridédicos para confirmar a autenticidade e veracidade dos
documentos e informacgbes apresentadas pelos parceiros, fornecedores e prestadores de
servicos, quando cabivel, com o objetivo de prevenir a realizacdo e/ou manutencao de negocios
com contrapartes iniddbneas, bem como para assegurar que eles possuam praticas e
procedimentos para coibir agdes e/ou condutas inadequadas, quando aplicaveis e conforme
regulacdes vigentes (Due Diligence).

3.3. Organograma para Gestao de Riscos

A CAIXA possui Vice-Presidente responsavel e unidade dedicada ao gerenciamento de riscos, a
Geréncia Nacional Risco e Compliance — GERIC, com empregados com atuagao técnica,
direcionada e imparcial para gest&do dos riscos.

VP Fundos de Investimento
VIART

GN Risco e Compliance
GERIC

DE Gestdo de Fundos
Estruturados

DEGES

DE Administragdo Fiduciaria
e Servicos Qualificados

DEAS

GN Administragdo
Fiduciaria

SN Gestdo Fundos Especiais
SUFES

GN Gestdo de Fundos
Estruturados

GN Servigos Qualificados
GESEQ

A estrutura interna da unidade para gestao de riscos esta organizada conforme exposto a seguir:
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4 Gerir os Riscos de h Definir os modelos e Governanga da VIART
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cultura de riscos aos kpropondo aIteragoes/

\empregados da VIART/

34 Estrutura de Governanca para Gestao de Riscos de Ativos de Terceiros

A VIART possui estrutura de governanga interna, por meio de Comités constituidos pelos
representantes das unidades que compde a Vice-Presidéncia.

Os comités garantem maior transparéncia aos atos da VIART, utilizando-se das regras de
governancga corporativa e da forma descentralizada de gestao, com o objetivo de tracar acdes
estratégicas, estabelecer critérios de avaliagcao de situagdes, além de possibilitar a integridade e
lisura do processo de gestao.

Entende-se que a deliberagdo, por meio de comité especializado, € uma forma de reduzir
possiveis vieses subjetivos da analise dos riscos.

A seguir apresenta-se os principais Comités, dentro da estrutura de governanga, que atuam
diretamente para os temas relacionados a Gestao de Riscos.

a) Conselho de Administracao e Gestao de Ativos de Terceiros

O Conselho de Administracdo e Gestdo de Ativos de Terceiros é o 6rgéo colegiado estatutario
deliberativo, responsavel pela administracdo de carteiras de valores mobiliarios na CAIXA.

c) Comité de Riscos e Compliance

Dada a relevancia do assunto, o Comité de Riscos e Compliance compde a estrutura de
governanca na gestao de ativos de terceiros, o qual é responsavel por deliberar sobre os assuntos
relacionados a Gestao de Riscos e Compliance.

Vigéncia: 23/01/2024. 6




REGRAS E PROCEDIMENTOS DE GERENCIAMENTO

DE RISCOS DE ATIVOS DE TERCEIROS

3.5 Responsabilidade do Gestor de Riscos de Ativos de Terceiros e Suas Atribuigées’

O Vice-Presidente da VIART? é responsavel pela verificagdo do cumprimento, implementagéo e
manutencdo da politica de gerenciamento de riscos de terceiros, incluindo também o
monitoramento, a mensuragdo, o controle, o gerenciamento e o ajuste permanente dos riscos
inerentes a cada uma das carteiras de valores mobiliarios.

A GERIC ¢é a unidade dedicada ao gerenciamento de riscos com vinculagdo direta a Vice-
Presidéncia, o que garante o exercicio das suas atividades de forma independente, com a
responsabilidade em executar efetivamente o controle, monitoramento e gerenciamento dos
riscos dos fundos de investimento administrados pela CAIXA.

Nao obstante a responsabilidade especifica de risco do Vice-Presidente e da Geréncia
supramencionada, todos os empregados da estrutura de ativos de terceiros colaboram com o
processo de gestao do risco. Nesse sentido, identificar e reportar a GERIC eventuais riscos de
que se tenha conhecimento, independentemente da modalidade, é de fundamental importancia
para efetiva aplicagao da Politica de Gerenciamento de Riscos.

O gestor de riscos responsavel exerce suas fungbes com independéncia e ndo pode atuar em
funcdes relacionadas a administracdo de carteiras de valores mobiliarios, a intermediacéo e
distribuicdo ou a consultoria de valores mobiliarios, ou em qualquer atividade que limite a sua
independéncia, na CAIXA ou fora dela.

4. Procedimentos para o Gerenciamento de Riscos

A seguir, sdo descritos os procedimentos, técnicas e instrumentos utilizados para identificacéo e
acompanhamento da exposi¢gdo aos riscos de mercado; de liquidez; de concentracdo; de
contraparte; operacionais; de crédito; ambientais, sociais, de governanga e climatico; de
imagem/reputacao e demais riscos que sejam relevantes para as carteiras de valores mobiliarios.

4.1. Risco de Crédito, Concentragao e Contraparte

O risco de crédito é a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao nao cumprimento pelo
tomador ou contraparte de suas respectivas obrigacdes financeiras nos termos pactuados, a
desvalorizacdo de contrato de crédito decorrente da deterioracdo na classificagao de risco do
tomador, a reducao de ganhos, remuneragdes, as vantagens concedidas na renegociacao e aos
custos de recuperagao.

' Em atendimento ao art. 26, §2° da ICVM n.° 021/2021.

2 SERGIO HENRIQUE OLIVEIRA BINI - Vice-Presidente da Vice-Presidéncia Fundos de Investimento, & Mestre em
Economia com énfase em finangas comportamentais pela Fundagéo Getulio Vargas (FGV), pés-graduado em finangas
pela Fundagdo Dom Cabral (FDC) e em Master Business Economics pela (FGV), e graduado em Administracédo de
Empresas pela Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG). Possui as certificagbes de Conselheiro de
Administragdo pelo IBGC, CGA e CFP. E empregado de carreira da CAIXA, durante sua trajetéria desempenhou
fungbes como Gerente Nacional, Superintendente Nacional e Diretor Executivo de gestdo de ativos de terceiros,
atuando nas areas de estruturagio, distribuicdo e gestdo de fundos de investimentos. Foi Diretor da Planejar —
Associagédo Brasileira de Planejadores Financeiros e como membro de diversos comités de fundos da ANBIMA,
representando a CAIXA. Possui mais de 21 anos de experiéncia no mercado financeiro, incluindo 11 anos em cargos
de alta lideranca na area de fundos de investimentos (Asset Management). E professor de finangas lecionando
disciplinas de derivativos e finangas comportamentais. Em 21 de margo de 2023, tomou posse como Vice-Presidente
da Caixa Econdémica Federal.
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O risco de contraparte é a possibilidade de perdas decorrentes do ndo cumprimento de obrigagdes
relativas a liquidacao de operagdes que envolvam fluxos bilaterais, incluindo a negociacao de
ativos financeiros ou de derivativos.

O risco de concentragao € o risco decorrente da aquisi¢ao de ativos para uma carteira de negécios
concentrada em um mesmo cliente, grupo de clientes, setor ou concentrada em ativos com riscos
correlacionados. E o risco decorrente da nao diversificagao.

4.1.1 Gerenciamento

O gerenciamento da exposi¢cdo ao risco de crédito dos Fundos de Investimento utiliza como
premissa a avaliacao de risco de crédito do tomador de recursos ou emissor, da operacao de
crédito ou emissao, o prazo da operagdo e o enquadramento na politica de investimento do
Fundo.

Todas as avaliagdes de risco de crédito do tomador e da operagao devem possuir prazo de
validade, que visam a promover a integridade dos resultados gerados pelos modelos de risco de
crédito.

O risco de crédito deve ser reavaliado periodicamente em observancia as normas estabelecidas
pelos 6rgaos reguladores, contemplando a natureza, prazo, situagao do contrato e relevancia da
operagao.

Adicionalmente, a unidade de risco faz 0 acompanhamento e monitoramento de eventos e/ou
divulgacdo de noticias/fatos relevantes relacionados aos ativos alocados, adotando
procedimentos de comunicagéao as instancias de governanga, permitindo que os gestores possam
responder e administrar, tempestivamente, eventuais impactos inesperados na performance e no
cumprimento dos objetivos dos Fundos de Investimento.

4.2 Risco de Mercado

Risco de Mercado ¢ a possibilidade de perdas resultantes da flutuagdo nos valores de mercado
de posigdes detidas pelos Fundos de Investimento. Essa defini¢do inclui as operagdes sujeitas a
variagdo cambial, das taxas de juros, dos pregos de agbes, dos pregos de mercadorias
(commodities) e operagdes de arbitragens, quer sejam no mercado a vista ou futuro.

4.2.1 Gerenciamento

A mensuragdo e o gerenciamento de risco de mercado ocorrem através de modelos que
permitem: a avaliagédo dos instrumentos financeiros; identificagao dos riscos; mensuragao do valor
em risco; e simulagéo dos impactos macroeconémicos e de mudangas na composigao dos ativos,
inclusive em cenarios de estresse.

Para o gerenciamento do risco de mercado é utilizado sistema contratado junto ao mercado que
mensura, através de modelo estatistico (VaR), a exposi¢do ao risco de mercado dos fundos de
investimento e carteiras administradas com base em cenarios normais e de estresse.

4.2.2 Metodologia

O risco de mercado € mensurado por meio da metodologia Value at Risk (VaR), utilizando o
modelo VaR paramétrico com grau de confianga de 95% para um intervalo de tempo de 1 (um)
dia e para o calculo da volatilidade o modelo estatistico EWMA, sob condigdes normais de
mercado.

Considerando que o principal objetivo de medidas de risco do tipo VaR é quantificar perdas
potenciais sob condigbes “normais” de mercado baseada em dados histéricos, o VaR pode
apresentar falhas na identificagdo de situagdes extremas e incomuns, que podem causar perdas
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severas. Os métodos de VaR devem ser amparados por um programa regular de teste de
estresse.

O teste de estresse pode ser descrito como um processo que visa identificar e gerenciar situagoes
que podem causar perdas extraordinarias, e pode ser efetuado com um conjunto de ferramentas
que incluem (i) analise de cenarios e (ii) simulagdes de condi¢cdes anormais para modelos,
volatilidades e correlagoes.

Para a aplicagao do teste de estresse sao criados cenarios incomuns que nao ocorreriam nos
modelos de VaR tradicionais, como por exemplo:

» choques que nunca ocorreram ou que devem ocorrer com mais frequéncia do que a observagao
de dados histéricos pode sugerir;

» choques que refletem mudancas estruturais permanentes ou mudancas temporarias nos
padrbes estatisticos.

4.3 Risco de Liquidez

Define-se o Risco de Liquidez como a possibilidade de os fundos de investimento ndo serem
capazes de honrar eficientemente suas obrigacdes esperadas e inesperadas, correntes e futuras,
inclusive as decorrentes de vinculagao de garantias, sem afetar suas operagdes diarias e sem
incorrer em perdas significativas e, também, de ndo conseguirem negociar a prego de mercado
uma posigao, devido ao seu tamanho elevado em relagdo ao volume normalmente transacionado
ou em raz&o de alguma descontinuidade no mercado.

Assim, o risco de liquidez consiste na possibilidade de reducdo ou mesmo inexisténcia de
compradores pelos titulos integrantes da carteira dos fundos, nos mercados financeiros ou de
capitais em que sao negociados.

4.3.1 Gerenciamento

O gerenciamento do risco de liquidez utiliza praticas que buscam evitar dificuldades em honrar os
resgates solicitados, utilizando modelo baseado em histérico de aplicagdes e resgate e em indice
de negociabilidade dos ativos no mercado secundario. Além disso, € monitorada a concentragao
de volumes financeiros por prazo e por cotistas.

O processo de controle de liquidez dos fundos tem como premissa a mensuragao da liquidez dos
ativos alocados na carteira em relacdo as caracteristicas de resgate estabelecidas no
regulamento do fundo investidor e, nesse sentido, o monitoramento do risco de liquidez incorrido
pelos fundos estabelece limite minimo de volume de ativos cuja liquidez permita cumprir as regras
de resgate e/ou amortizagdo do fundo investidor.

4.3.2 Metodologia

A metodologia de mensuracédo do risco de liquidez contempla (i) o calculo do fluxo de caixa
baseado nas entradas e saidas de recursos, (ii) classificacao de liquidez que utiliza os diferentes
tipos e classes de ativos e seu historico de negociagao no mercado secundario e (iii) o prazo de
cotizagao definido no regulamento do fundo.

Para o calculo do valor total de ativos passiveis de liquidagao financeira, a metodologia considera
a soma dos valores de mercado atribuidos aos ativos liquidos do fundo, conforme apresentado a
seqguir.

Primeiramente classifica os ativos em liquidos ou iliquidos, considerando que os ativos liquidos
devem ser passiveis de liquidagao financeira nas condigbes vigentes de mercado, no prazo
estabelecido pelo regulamento do fundo para o pagamento dos pedidos de resgate e que pode
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ser alienada sem perda substancial de valor no prazo de resgate, devendo refletir a liquidez diaria
disponivel, considerando o periodo entre o pedido e o pagamento de resgates (prazo de resgate).

Sao classificados como iliquidos os ativos que por suas caracteristicas, especificidades ou
histérico de movimentagdes apresentem negociagcdo no mercado secundario restrita com dificil
execucao e com grandes possibilidades de afetar o mercado e suas operagdes diarias, podendo,
ainda, trazer ao fundo perdas significativas, para esses ativos, atribui-se o valor de mercado zero
até a data de seu vencimento.

Para os ativos classificados como liquidos é atribuido o valor de mercado calculado de acordo
com (i) a quantidade alocada, (ii) o nUmero de negécios no mercado secundario e (iii) a regra de
resgate de cotas estabelecida no regulamento do fundo.

A aderéncia do modelo e dos parametros utilizados para calculo do risco de liquidez é verificada
pelo processo de backtesting, para a validacao ou verificagao da precisdo do modelo de risco de
liquidez adotado, que é efetuado com a frequéncia adequada a mitigacédo do risco do modelo.

4.4 Risco Operacional

O Risco Operacional pode ser definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes
de eventos externos ou de falha, deficiéncia ou inadequagao de processos internos, pessoas e
sistemas, incluido nesta definicdo o risco legal associado a inadequagdo ou deficiéncia em
contratos firmados pela Instituicdo, bem como a sangcbes em razido de descumprimento de
dispositivos legais e a indenizacbes por danos a terceiros decorrentes das atividades
desenvolvidas pela Institui¢ao.

O processo de gerenciamento do risco operacional compreende um conjunto de acdes que visam
manter em niveis adequados a exposi¢cdo aos riscos e, nesse contexto, ha aplicacdo da
metodologia BIA - Business Impact Analysis (Analise de Impacto nos Negécios), que é definida
como um processo de analisar o impacto de uma descontinuidade de processos/atividades na
organizagao ao longo do tempo e os efeitos dessa descontinuidade de negdcio. Essa metodologia
tem a finalidade de identificar os processos criticos para as unidades vinculadas, sob os pontos
de vista de variaveis de impacto a serem selecionados, como impacto financeiro, de
imagem/reputacao, reclamacéao/legal e operacional (objetivo no processo), entre outros julgados
convenientes.

As conclusdes obtidas com a BIA sao utilizadas para justificar a solicitacdo de aprovagao de
investimentos na prevencdo e contengcdo de desastres ou incidentes, e ainda implantar
estratégias de continuidade de negdécios e desenvolvimento continuo do Plano de Continuidade
de Negdcios.

O conjunto de agdes existente para possibilitar o gerenciamento do risco operacional nas
atividades relacionadas a gestao de ativos de terceiros podem ser resumidos em:

441 Avaliacao de riscos e controles

A metodologia de gestao de riscos operacionais para ativos de terceiros consiste na avaliagao,
de maneira descentralizada pela area de risco de ativos de terceiros e pela visdo dos gestores
dos processos nas unidades subordinadas, da efetividade dos controles e da potencialidade dos
riscos, possibilitando a percepcédo de exposigdes indesejadas e a implementacdo de medidas
mitigadoras.

As etapas da gestdo compreendem identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e
mitigar os riscos operacionais, por meio de a¢des e estratégias que visam manter a exposi¢ao ao
risco operacional das atividades em niveis adequados, de forma a auxiliar a Instituicido no alcance
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de seus objetivos, no cumprimento dos limites estabelecidos, leis e regulamentos, bem como na
corregao de eventuais desvios.

4.5 Risco Ambiental, Social, de Governanga e Climatico

A CAIXA considera nas suas decisdes de administracao e gestao dos ativos de terceiros e nos
processos de gestao de riscos, os critérios de analise de investimento relacionados as dimensbes
ambientais, sociais, de governancga e climaticos, vislumbrando, portanto, a sustentabilidade dos
seus negocios a longo prazo. Essas informagdes sao consideradas com a finalidade de evitar que
a assimetria informacional possibilite a tomada de decisdo equivocada de investimentos, e,
consequentemente, corrobora o compromisso em atuar com ética, transparéncia e
sustentabilidade dos seus negdcios a longo prazo.

Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica ou RSAC é forma de gestdo e realizagao de
negocios da Companhia, incorporando consideragbes sociais, ambientais e climaticas em seus
processos decisoérios, bem como a responsabilidade (accountability) pelos impactos de suas
decisdes e atividades na sociedade e no meio ambiente. Isso implica um comportamento
transparente e ético que contribua para o desenvolvimento sustentavel, esteja em conformidade
com as leis aplicaveis e seja consistente com as normas internacionais de comportamento.

A implementacéo de diretrizes de responsabilidade ambiental, social e climatica para ativos de
terceiros na CAIXA busca orientar a atuacdo das unidades pautada pela relevancia do grau de
exposicdo ao risco ambiental, social, de governanca e climatico de suas operagdes e
proporcionalidade de sua Politica com a natureza da instituicdo e de seu conglomerado,
considerando o impacto e a complexidade de suas atividades, incorporando a responsabilidade
social, ambiental e climatica na tomada de decisdo, estratégia, gestdo, negdcios, produtos,
servigos, processos, operagoes, atividades e no relacionamento com as partes interessadas, no
intuito de promover a sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel.

A Governancga Corporativa € o sistema formado por principios, regras, estruturas e processos
pelo qual as organizag¢des sao dirigidas e monitoradas, com vistas a geracao de valor sustentavel
para a organizagao, para seus socios e para a sociedade em geral. Esse sistema baliza a atuagao
dos agentes de governanga e demais individuos de uma organiza¢ao na busca pelo equilibrio
entre os interesses de todas as partes, contribuindo positivamente para a sociedade e para o meio
ambiente (IBGC).

A Implementacao de diretrizes de Governanga para ativos de terceiros na CAIXA é efetivada
através de politicas e processos, individualmente ou de forma consolidada, acompanhando os
desenvolvimentos globais em melhores praticas de governanca e seguindo as diretrizes de
compromissos, tratados e outros acordos nacionais e internacionais dos quais a unidade de
gestéo de ativos de terceiros na CAIXA é signataria.

O risco ambiental, social, de governanga e climatico é definido como a possibilidade de ocorréncia
de perdas decorrentes de danos socioambientais, de governanga e/ou climaticos e deve ser
identificado como um componente das diversas outras modalidades de riscos aos quais a
instituicao esteja exposta.

4.6 Risco de Imagem/Reputacao

A imagem de uma empresa € uma condi¢cao pontual e individual. A percepgao coletiva que os
stakeholders tém das imagens que uma empresa transmite ao longo do tempo, ou seja, o conjunto
de ocorréncias que envolvem o comportamento empresarial, € definido como o dano a reputacao.

Portanto, descuidar da imagem e permitir que ela seja arranhada de forma continua — como
sucessivos erros operacionais ou eventos negativos — acaba impactando na sua reputagéo. E
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muitas vezes, gasta-se em um espaco relativamente curto o crédito reputacional acumulado
durante anos de trabalho arduo. Quando isso acontece, a empresa fica vulneravel e pode ser
suplantada facilmente por um concorrente.

Nesse sentido, a reputacao da instituicao é representada pela relagdo entre imagem, na qual a
identidade é construida dentro da instituicdo com base na cultura organizacional, englobando
suas praticas, sua histéria, seus valores e comportamentos. A Imagem é construida dentro das
mentes dos stakeholders e se refere a impressdao temporal da organizagao, moldada por
experiéncias diretas ou indiretas de como eles percebem a identidade da instituicéo.

Dessa forma, risco de Imagem/Reputacao refere-se a possibilidade de perdas decorrentes do
desgaste da instituicdo junto aos stakeholders em razao de publicidade negativa, ocasionadas
por eventos tanto internos, quanto externos, e que geram uma percepg¢ao negativa da instituicao,
impactando no valor da marca e/ou perdas financeiras.

O gerenciamento do risco de imagem e reputagéo analisa e mapeia situagdes que possam afetar
a percepgao publica da VIART e da CAIXA.

Assim, zelamos para que os negécios da VIART, como cliente, fornecedora, investidora ou
parceira, ndo estejam associados com empresas de reputagdo ruim ou duvidosa ou ainda, que
apresentem comportamentos, atitudes ou praticas que possam afetar a integridade da instituicao.

Os mecanismos adotados para a mitigagao desses riscos, estao relacionados ao monitoramento
de midias (positivas e negativas), posicionamento da marca, indicadores oriundos dos canais de
atendimento aos clientes, dentre outros aspectos. Todas sdo iniciativas que visam evitar que
danos de imagem virem problemas de reputagéo.

4.7 Riscos Relevantes

Os riscos relevantes estdo associados a magnitude dos seus impactos nas atividades da VIART
e da CAIXA, estao relacionados a prestacao de servigos de terceiros ou outros fatores de riscos
especificos, em caso de sua ocorréncia.

A contratacao de terceiros para prestacao de servigos para fundos e carteiras, deve obedecer ao
processo estruturado de avaliagdo, regrado por normativo interno aprovado nas instancias de
governanga pertinentes. Para garantir o atendimento de aspectos relacionados a
estrutura/capacidade operacional, seguranga da informagdo, aderéncia as exigéncias
regulamentares, entre outros aspectos requeridos de acordo com a natureza do servigo, 0s
empregados observam as regras, procedimentos, papéis e responsabilidades especificos que
norteiam os quesitos minimos a serem observados e avaliados no processo de contratacdo.

O relacionamento com parceiros, fornecedores e prestadores de servicos € monitorado
periodicamente, podendo ser interrompido a qualquer tempo, quando for identificado sua possivel
vinculacdo em agdes e condutas inidéneas e/ou infringéncias legais, que possam representar
riscos de imagem e reputacao a CAIXA.

Para eficacia desse monitoramento, também sado estabelecidas métricas de desempenho
aceitaveis e verificado os requisitos contratuais, incluindo o nivel e a frequéncia dos relatérios
gerenciais.

Periodicamente os gestores e administradores sdo responsaveis por avaliar o grau de exposi¢ao

de suas atividades aos riscos de descontinuidade operacional ou sistémica, nas atividades
prestadas por terceiros.
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Outro Risco Relevante para a VP Fundos de Investimento é o Risco de Estratégia, as decisdes
tomadas no dmbito da VIART devem considerar os cenarios de incertezas do ambiente de
negocios, estar respaldadas em estudos técnicos, que contemplem as conjunturas
macroecondmicas internas externas.

5. Monitoramento dos Riscos

O monitoramento dos riscos é realizado periodicamente e esta estruturado com linhas de reporte
efetivas por meio da geragao de relatérios, com o objetivo de garantir que os gestores e a alta
administracdo possam responder e administrar tempestiva e apropriadamente a eventuais
impactos inesperados na performance e no cumprimento dos objetivos dos Fundos de
Investimento
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